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Datenschutzbestimmungen

Mit diesen Datenschutzbestimmungen mdéchte die Firma Solar Heisse (nhachfolgend SH
genannt) Sie darlber informieren, wie Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet werden und
wer auf die von lhnen hinterlegten Daten Zugriff hat.

SH unterwirft sich folgenden Grundsatzen beim Schutz lhrer personenbezogenen Daten. SH
verarbeitet und verwendet lhre personenbezogenen Daten unter Einbehaltung der
Datenschutzbestimmungen der Europaischen Union und der Datenschutzgesetze der
Bundesrepublik Deutschland. SH nutzt Ihre personenbezogenen Daten ausschlief3lich im Rahmen
der Angebots- und Auftragsbearbeitung sowie der Garantieverpflichtung und Services und gibt
notwendige Daten an Dritte nur weiter mit Auftragsverarbeitungsvertrag.

Die Bereitstellung lhrer Daten ist fUr die Sicherstellung der Angebots-/Auftragsabwicklung/Services
erforderlich. Die Bereitstellung Ihrer Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben.
Das Nichtbereitstellen Ihrer Daten hat jedoch zur Folge, dass wir Ihren Auftrag nicht zur Ganze
abwickeln kdénnen.

SH verwendet die von Ihnen angegebenen Daten auf Grundlage Ihrer Einwilligung ausschlief3lich
fur den beabsichtigten Zweck, d. h. im Rahmen der Angebots-/Auftragsabwicklung. Hierbei werden
Ihre angegebenen Daten unter anderem verwendet fir / zum:

Zweck der Anmeldung bei dem zustéandigen Energieversorgungsunternehmen EVU

Zweck des Zahlungsverkehrs

Zweck der Kontierungen durch das Steuerburo

Zweck der AC Arbeiten durch eine autorisierte Elektrofachfirma

Zweck der Angebots/Auftragsabwicklung durch selbstandige Mitarbeiter

Zweck der Gesamtmontage durch ein Subunternehmen

Zweck der Sicherstellung der langjahrigen Betreuung

Eine Speicherung der uns zur Verfiigung gestellten Daten erfolgt grundsatzlich nicht Ianger, als
dies betrieblich bzw. gesetzlich erforderlich ist. SH erklart ausdriicklich, dass eine Weitergabe an
Dritte nicht erfolgt.

Zum Betrieb der reibungslosen und termingerechten Abarbeitung der Anfragen/Angebote/
Auftrage/Services bedient sich SH sog. Auftragsverarbeitern, d. h. solcher Unternehmen, die im
Auftrag von SH Daten verarbeiten. Ein Zugriff auf Ihre Daten ist durch den Auftragsverarbeiter
grundsatzlich maglich. Als in Deutschland ansassiges Unternehmen ist es zur Einhaltung
desselben Datenschutzniveaus verpflichtet wie SH.

Des Weiteren besteht mit einem obig genannten Auftragsverarbeiter ein
Auftragsverarbeitungsvertrag nach Art. 28 Abs. 3 DS-GVO.
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Sie kdnnen von SH hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten

e Auskunft in Form einer Kopie der personenbezogenen Daten und der dazugehérigen
Informationen,
Bereitstellung in einem strukturierten und maschinenlesbaren Format,

e Im Falle einer Unrichtigkeit deren Berichtigung,

e insb. im Falle des Widerrufs lhrer Einwilligung oder Erledigung lhres Zweckes die Léschung
sowie

¢ in bestimmten Fallen die Einschrankung ihrer Verarbeitung

verlangen.

Diese Einwilligungserklarung zur Verarbeitung, Speicherung und Verwendung lhrer Daten im
Rahmen der Anfragen/Angebote/Auftrage/Services kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft widerrufen, sodass SH lhre Daten nicht mehr zu diesem Zweck verarbeitet. Die

Rechtmaligkeit, der bis zu diesem Widerruf erfolgten Verarbeitung wird, dadurch jedoch nicht
berihrt.

Sollten Sie der Auffassung sein, die Verarbeitung personenbezogener Daten durch SH entspreche
nicht den gesetzlichen Anforderungen, kénnen Sie Beschwerde bei der zustandigen
Aufsichtsbehorde einlegen.
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